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Wie zijn we?

ADF Logistical Services is een KMO van diensten aan ondernemingen en telt vandaag reeds
28 werknemers.

Monetiek is onze specialiteit en elke dag zetten wij ons professionalisme en onze know-how
ten dienste van onze voornaamste klant : Hypercom (leader op de Europese markt).

Ons team bestaat uit 15 technici die Belgie doorlopen teneinde onze terminals te plaatsen,
eventuele interventies uit te voeren bij de klanten en te zorgen voor het onderhoud van de
betaalterminals. Het materiaal, banksysaansluitingen, planning en beheer van dringende
interventies worden door ons eigen intern personeel voorbereid.

Sedert bijna een jaar hebben de ADF diensten zich eveneens gespecialiseerd in het
verhuren van betaalterminals op korte termijn. Gewoonlijk is het verhuren van een
betaalterminal slechts mogelijk voor een lange periode (over het algemeen 24 maanden).
Evenwel stellen wij U betaalterminals ter beschikking voor periodes van één dag tot enkele
maanden.

Verlies geen geld meer omdat uw klanten geen cash geld op zak hebben!!
Wij nemen alle modaliteiten ten onze laste!

Teneinde U een onberispelijke dienst aan te bieden, werken wij met de voornaamste actieve
medewerkers samen op het gebied van geldtransacties (BCC, Europabank, Banksys).
Dankzij deze medewerking kunnen we werken met betaalterminals afkomstig van
verschillende leveranciers

Bovendien bieden wij U de mogelijkheid om de betalingen met Bancontact/Mister Cash
evengoed te gebruiken als deze met kredietkaarten. EIk van onze terminals bezit een
aansluiting bij Bancontact/ Mister Cash die verbonden is met een bankrekening. Alle
betalingen geint op deze rekening worden automatisch doorgestort op de bankrekening van
de huurder en dit ten laatste 7 dagen na de laatste transactie. De huurder kan ook via de
terminal op elke ogenblik alle geboekte transacties nakijken. Hierbij, op verzoek, leveren wij
U gratis de uittreksels van de bankrekening waarop de betalingen werden ontvangen.

Indien U graag betalingen wenst uit te voeren via Visa, Master Card, Euro Card... is dit
mogelijk met een tijdelijke aansluiting bij een van de leveranciers van kredietkaarten zoals
Europabank of BCC. Deze aansluiting is gratis en wij nemen het administratieve gedeelte op
onze rekening. Vanaf ontvangst van uw toetredingsnummer, doen wij al het nodige voor de
indienststelling van de toepassing Kredietkaarten in de gehuurde terminal. In dit geval vinden
de transacties direct plaats op uw bankrekening aan de voorwarden van de leverancier
(BCC/ Europabank).
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Welke terminal kiezen ?
Desk

U kunt voor een vaste terminal opteren die direct op een telefoonlijn wordt aangesloten
(Thales Artema Desk). Dit type apparaat vereist een stopcontact (220 V) evenals een
telefoonstekker met een digitale of analoge actieve lijn. De fiche van de terminal moet
rechtstreeks in het stopcontact gevolgd door eventueel andere aansluitingen, zoals fax...

Dect

Als U over een telefoonlijn beschikt en indien U behoefte hebt om de terminal te verplaatsen
kunt U voor een draagbare terminal opteren. (Thales Artema Dect). Zoals de draagbare
telefoons die men bij de particulieren terugvindt, is hij samengesteld uit een houder
(verbonden met een stopcontact en een telefonisch fiche) waarop de terminal wordt
opgeladen.

GSM

Uiteindelijk als u geen telefoonlijn tot uw beschikking hebt, kunt u voor een GSM
terminal (Banksys Smash of Xentissimo) opteren. Dit toestel werkt op identieke wijze
als onze mobiele telefoons (GSM). Hij kan waar dan ook gebruikt worden, op batterij
of sector, en laadt zich via een stopcontact (220 V)

Welke investering?
De communicatiekosten

Deze kosten van de vaste of draagbare terminal zijn natuurlijk ten laste van de huurder of
van de abonnee van de telefoonlijn. Als U over een gewone lijn beschikt, factureren
Belgacom, Tele 2, U direct de communicaties.

De telefoonkosten van de terminal GSM worden U gefactureerd tesamen het het vehuren
van de terminal aan het tarief dat door Banksys wordt bepaald, d.w.z. 0.23 euro per oproep.

De transacties

Een transactie via kredietkaarten bevat geen enkele aanvullend kost. De
vennootschappen (BCC/Europabank) factureren u een commissie op het bedrag van
de verrichtingen die door middel van kredietkaarten worden uitgevoerd.

De transacties Bancontact/Mister Contant bevatten kosten per transactie, los van het
bedrag van deze, die 0,12 euro per transactie bedraagt (forfaitaire prijs die door
Banksys wordt bepaald). Deze kosten worden u gefactureerd tegelijk met de kosten
het verhuren van de terminal.
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Het verhuren van de terminal

Wij stellen u een concurrerend tarief voor, afhankelijk van de periode van verhuur en
het soort terminal. De installatie (laatste werkdag voor de aanvang van de
verhuringperiode) en terugname (werkdag die de periode van verhuren volgt) van de
terminal worden u niet aangerekend.

Per verhuur, vragen wij u een vast bedrag van 35 euro. Deze omvat: het vervoer van
de gehuurde terminal, zijn installatie, zijn persoonlijke configuratie (kredietkaarten,
ticket op naam van de huurder, tests,...), de administratieve behandeling van uw
dossier (toetredingen, identificatie van uw verwachtingen,...),...

De huurwaarborg :

Teneinde U terminals in goede algemene staat te garanderen, vragen wij aan al onze
klanten een waarborg van 500 euro voor de vaste en draagbare terminals, en een garantie
van 650 euro voor de terminals GSM. Deze waarborg wordt U onmiddellijk terugbetaald na
ontvangst van de verhuurde terminal in goede staat.
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Samenvatting

verhuringperiode

1a4 5a9 10a 14 15a 30

dagen |dagen dagen dagen
Vaste Terminal * 20 19 18 16
Transaction BC/MC 0.12 0.12 0.12 0.12
Draagbare Terminal * 24 22 20 18
Transaction BC/MC 0.12 0.12 0.12 0.12
Terminal GSM* 30 28 27 25
Transaction BC/MC 0.12 0.12 0.12 0.12
Communicatiekosten 0.23 0.23 0.23 0.23
Vaste bedrag per verhuurde 35 35 35 35
terminal*

* al onze tarieven zijn uitgedrukt in euros en zijn exclusief BTW.

Hebt u nog vragen ?

Neemt contact met ons :

Aurélie Renaux
02/367.92.66
0499/93.43.10
renting@adf-services.be
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